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Analisi dei Fabbisogni Formativi per la formazione continua  
in Provincia di Grosseto. 

 
A seguito della pubblicazione del Bando di sistema di FONDIMPRESA, pubblicato in data 22 dicembre 2006, 
è stata effettuata da parte dell’Associazione Industriali Grosseto in collaborazione con la Giano Ambiente 
srl un’analisi dei fabbisogni formativi che ha coinvolto tutte le aziende associate del territorio di Grosseto.  
 
Le aziende coinvolte nell’indagine dei fabbisogni sono state circa 200. 
 
Il campione preso in considerazione è significativo e rilevante ai fini statistici in quanto le aziende della 
provincia di Grosseto aderenti a Confindustria non appartengono al settore industriale per come viene 
inteso tradizionalmente, ma a tutti i settori produttivi presenti nel territorio. 
 
L’analisi dei fabbisogni formativi si è strutturata in due fasi distinte: la prima parte si è articolata nell’invio di 
un questionario conoscitivo analitico (vedi allegato). 
La seconda fase, che ha coinvolto le aziende che avevano risposto positivamente (ovvero esplicitando alcuni 
fabbisogni formativi), si è articolata in una intervista telefonica finalizzata ad esplicitare meglio la natura 
dell’esigenza formativa espressa al fine di poter realizzare con maggiore attenzione e dettagli la fase di 
progettazione dell’intervento formativo. 
 
Hanno risposto all’indagine circa 50 aziende che sono state quindi contattate telefonicamente e per le quali 
è stata effettuato un ulteriore approfondimento inerente i fabbisogni formativi di dettaglio. 
 
Dall’analisi dei fabbisogni effettuata sui temi della formazione continua si ravvisa una situazione per cui, 
sebbene una significativa fetta delle imprese non risponda sempre alle sollecitazioni ed alle opportunità 
offerte dal sistema della formazione professionale, le aziende che invece evidenziano un interesse forte 
rispetto ai temi dello sviluppo del capitale umano abbiano una certa consapevolezza di quanto debba e 
possa essere programmare attraverso vari percorsi formativi.  
Per quanto riguarda le aziende che non hanno evidenziato direttamente interesse a favore di iniziative 
formative, molti sono i fattori che ne determinano le cause e che spesso non afferiscono ad un disinteresse 
rispetto ai temi in oggetto: 

• Attuale impegno in altre attività formative 

• Momentanea impossibilità alla frequenza 

• Scarsità di personale da formare 

• Scarse motivazioni da parte dei collaboratori 

• Eccessivo impegno nell’attività lavorativa ordinaria 
Infatti sono state molte le aziende, tra quelle che hanno risposto, che hanno indicato precisamente quali 
percorsi formativi attivare per rispondere a specifiche esigenze interne. 
Oltre a queste si è evidenziato anche un consistente gruppo di aziende che sfrutta l’esperienza dell’agenzia 
formativa Giano Ambiente, che ha elaborato nel corso degli anni un catalogo della formazione nel quale 
sono presenti numerosi percorsi formativi che rispondono ad esigenze di carattere comune. 
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Ecco sintetizzati i principali risultati dell’analisi dei fabbisogni effettuata: 

Analisi dei fabbisogni

67%

33%

aziende contattate aziende coinvolte

 
 

Livello interesse aziendale

Information

Technology

Produzione e Tecnica

Organizzazione e

Risorse Umane

Qualità, Ambiente e

Sicurezza

Comunicazione

Marketing

Amministrazione,

Finanza, Controllo

Estero e Linguistica

Fiscale e Legale

Molto alto

Alto

Medio

Sufficiente

Poco

Nessuno
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Elenco dei corsi proposti e durata (in ore) 

  

Corso per tecnici di produzione 40 

Corso inglese base 60 

Corso ASPP 76 

Corso inglese intermedio 60 

Corso inglese avanzato 60 

Corso office automation 60 

Corso Excel 8 

Corso Visual basic 24 

Gestione vendite e commerciale 40 

Contrattualistica e legge Biagi 16 

Tecniche per una comunicazione efficace 16 

Corso di vendita 24 

Aggiornamento sulla normativa fiscale 20 

Aggiornamento lingua inglese 40 

Corso SA 8000 16 

Corso per elettricisti 32 

Corso project management 24 

Corso gestionale per autotrasporto 24 

Corso per ormeggiatori 20 

Corso di lingua inglese 40 

Corsi per l’Office automation  40 

Corso access 40 

Corso Budget e listini di vendita 24 

 
Interesse per i corsi "a catalogo", durata e numero partecipanti iscritti 

 durata n.iscritti  

Corso per responsabili della sicurezza (RSPP) 24 11  

Corso per addetti al pronto soccorso  12 9  

Corso per addetti all’antincendio  12 8  

Aggiornamento per la Qualità  8 5  

English business  60 7  

Controllo di gestione  40 10  

Aggiornamenti IVA  8 7  

Percorso per l’amministrazione di base, contabilità  30 4  
Percorso per la gestione del personale, paghe e 
contributi  30 4  

Normativa legale-contrattualistica 30 4  

La verifica fiscale in azienda  24 11  

Leadership e gestione del personale  16 7  

Time management  8 5  

Coaching come tecnica manageriale  16 4  

Tecniche per una comunicazione efficace  16 10  

Corsi di vendita  24 7  
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FAC-SIMILE SCHEDA ANALISI DEI FABBISOGNI FORMATIVI 

 
DENOMINAZIONE AZIENDA: __________________________________________________ 

INDIRIZZO: VIA ___________________ CITTA’ _____________ cap ________ PR ______ 

N. TEL.: ____________________ N. FAX: __________________E-MAIL: ______________ 

SETTORE ATTIVITA’:        □ commercio       □ turismo    □ produzione       □ servizi      □ altro 

NUMERO INDICATIVO DEI DIPENDENTI PER QUALIFICA: 

� OPERAIO n._____________ 

� IMPIEGATO n.___________ 

� QUADRO n._____________ 

� DIRIGENTE n.___________ 

NOMINATIVO DI CHI HA COMPILATO IL QUESTIONARIO: ____________________________ 

FUNZIONE AZIENDALE: ______________________________________________________ 

 

[[[[ [[[[ [[[[ [[[[ [[[[ [[[[ [[[[ [[[[ [[[[ [[[[ 

 
1. Su quali aree ritiene utile organizzare un corso? Esprima un valore da 1 (Poco) a 6 (Molto) per ogni area. 

 
      Poco      Molto 
      1 2 3 4 5 6 

Area Information Technology       

Area Produzione e Tecnica       

Area Organizzazione e Risorse Umane       

Area Qualità, Ambiente e Sicurezza       

Area Comunicazione Marketing       

Area Amministrazione, Finanza, Controllo       

Area Estero e Linguistica       

Area Fiscale e Legale       

 
2. Quale corso vorrebbe realizzare e quanti dipendenti vorrebbe coinvolgere? 

• ____________________________________________________________________ 

• ____________________________________________________________________ 

• ____________________________________________________________________ 

• ____________________________________________________________________ 
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3. Oltre ai corsi indicati, è interessato a far frequentare i seguenti corsi ai propri dipendenti? 

 

• Corso per responsabili della sicurezza (RSPP)   si � no � n.part.____ 

• Corso per addetti al pronto soccorso     si � no � n.part.____ 

• Corso per addetti all’antincendio     si � no � n.part.____ 

• Aggiornamento per la Qualità      si � no � n.part.____ 

• Corsi HACCP        si � no � n.part.____ 

• English business       si � no � n.part.____ 

• Controllo di gestione       si � no � n.part.____ 

• Aggiornamenti IVA       si � no � n.part.____ 

• Percorso per l’amministrazione di base, contabilità   si � no � n.part.____ 

• Percorso per la gestione del personale, paghe e contributi  si � no � n.part.____ 

• La verifica fiscale in azienda      si � no � n.part.____ 

• Corso per conduttori di generatori di vapore    si � no � n.part.____ 

• Leadership e gestione del personale     si � no � n.part.____ 

• Time management       si � no � n.part.____ 

• Coaching come tecnica manageriale     si � no � n.part.____ 

• Corso per conduttori di generatori di vapore    si � no � n.part.____ 

• Corsi per l’Office automation      si � no � n.part.____ 

• Tecniche per una comunicazione efficace    si � no � n.part.____ 

• Corsi di vendita       si � no � n.part.____ 

• La verifica fiscale in azienda      si � no � n.part.____ 

 

Data ___________________       Firma _____________________________ 
 
Grazie per la collaborazione 

 
Ai sensi del D.Lgs 196/2003 acconsento al trattamento dei dati personali per le finalità connesse alla presente 
iniziativa. 

 Firma _____________________________ 
 


